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Inovacijy

tendencijos sunkmeciu

Marius Ramanauskas, Lietuvos inovacijy centro projekto konsultantas

Ankstesnés pasaulinés krizés ir recesijos pagimdé daugybg imoniy,
tokiy kaip ,,Google ar ,,Microsoft”, kurios tapo naujuy ekonominiy
augimo cikly flagmanais. Dabartiniai pasaulio ekonominiai sunkumai
gali paskatinti sparty inovacijy lygio augima bei naujy inovatyviy
imoniy steigima. Ar $ie procesai universalils, ar budingi ir Lietuvai?

Keletas zinomy analitiky ir futurology pritaria $iai nuomonei bei teigia,
kad investuotojams reikéty atkreipti ypatinga démesi i energetikos ir
sveikatos, taip pat { IT ir technologinius sektorius. Antai futurologas
Deividas Zachas teigia, kad ,,yra priezastis, dél kurios krizés daznai
vadinamos ,,rinkos i$sitaisymu‘. Procesai, kurie nebeveikia arba veikia
neefektyviai, yra paseng, privalo biiti pakeisti®.

Tokie pavyzdziai galéty buti pasaulinis placiajuoscio interneto prieigos
tinklas, leidziantis sumazinti pasaulinius barjerus ir Zzenkliai
padidinantis rinkos dalyviy skaiciy. Energetikos sektoriuje galéty biiti
iSnaudotas didziulis biokuro ir atsinaujinancios energijos gamybos
potencialas. Biokuro, kuris nejtakos augan¢iy maisto kainy pasaulyje,

masiné gamyba. Siuo metu intensyviai kuriamos baterijos
nesiojamiesiems kompiuteriams ir automobiliams, ilgiau
tarnausian¢ios ir kaupsian¢ios daugiau energijos.
Efektyviausi ju gamintojai igaus ilgalaiki, tvary
technologini pranaSuma. Didziuliai pokyciai laukia
transporto sistemos, kuri turéty tapti integruotesné ir
efektyviau valdoma.

General Electric (GE) kompanija sukiiré¢ nesiojama elek-
trokardiogramos (EKG) aparata, kuris sveria tik 3 kg, dvi-
gubai maziau nei maziausias iki Siol naudojamas aparatas,
ir kainuoja tik 2500 JAV doleriy, 80% pigiau nei bet kuris
kitas analogas, turintis panasias technines charakteristi-
kas. AnksCiau panaSaus prietaiso sukfrimas ir testa-
vimas buty uztrukes keleta mety, o minéto GE kom-
panijos produkto kiirimo (kainavusio 225 000 JAV
doleriy) ir jo patekimo i rinka laikas sutrumpéjo iki keliy
ménesiu. DZonas Raisas (John Rise), GE viceprezidentas,
teigia: ,,Inovacija, daugelio supratimu, yra naujo iPhone
ar Black Berry sukiirimas. Taciau galbat tai yra pigesnio ir
paprastesnio pakaitalo sukiirimas? Siuo metu visuose
misy versluose inovacijos leidzia sumazinti kainas®.

Ka 8ie poky¢iai zada Lietuvos verslui? Akivaizdu, kad i3

esamos situacijos laimétojais iSeis tos imonés, kurios su-
gebés tapti sékmés komandos nariais. Lietuvos verslas eksportuoja
gaminius, kurie panaudojami galutiniy produkty gamybai kitose Salyse.
Bitent todél ypac¢ svarbu dirbti su uZzsienio partneriais, turinciais
ilgalaik¢ teigiama perspektyva. Akivaizdi ir kita tendencija. Norint
islaikyti konkurencinj pranasuma rinkoje, reikia pasirinkti ir tinkama
strategija bei investuoti i prekinius zenklus galutinio vartojimo
produkty pardavimui. Remiantis garsiaja Bostono konsultacinés grupés
sukurta matrica, imoné, gaminanti produkta, kuris yra ne ,,zvaigzdé®, o
,.melziama karve“, negali taikyti augimo strategijos. Akivaizdziai
matome, kad jvairiuose sektoriuose dél besaikio kliovimosi tokia
strategija pasekmés néra linksmos.

Taciau ar tik biotechnologijos, IT, biokuras ar Zalioji energetika téra
sektoriai, kuriems pranasaujama Sviesi ateitis? IS dalies taip, jei norime
biti lyderiai bent savo regione. Tac¢iau GE pateikiamas pavyzdys rodo,
kad veiksmingai ir nasiau galima iSnaudoti net tradicines niSas. Tai
imanoma su dinamiSka, kirybinga, lanks¢ia komanda ir efektyvia
vadyba.

Zvilgsnis j ateitj visada yra lydimas daugybés i$orinés aplinkos greitai besikeigiangiy faktoriy,
taciau jei Lietuvos verslas zitrés j dabartine situacija kaip j gilaus atsinaujinimo galimybe,
tikétina, kad visus Siuo poky€ius mes matysime artimiausig deSimtmet;j. =
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Naujos galimybes tobuleti

( klausimus atsako UAB ,UOLEKTIS* direktoré dr. Alma Zemaitiené)

= Kokias paslaugas teikia UAB ,,UOLEKTIS“?
— Nuo pat veiklos pradzios UAB ,,UOLEKTIS* teikia konsultavimo ir

mokymo paslaugas rengiant organizacijose kokybés, aplinkos apsau-
gos, darbuotoju saugos ir sveikatos, maisto saugos ir kitas vadybos
sistemas.

= Kokie etapai yra norint jdiegti vadybos sistemas iki sertifikavimo?
— Sutarties konsultavimo darbams atlikti pasiraS§ymas, pirminis esamos
sistemos jvertinimas, vadybos sistemos diegimo proceso planavimas,
dokumentacijos poreikio nustatymas, rengéjuy paskyrimas. Atsakomy-
biy paskirstymas ir organizacinés struktros patikslinimas. Numatyty
vadybos sistemos dokumenty parengimas, igyvendinimas. Pries$ iSorés
audita visoje organizacijoje atlickamas vidaus auditas, paSalinamos
nustatytos neatitiktys, dokumentuojama vadovybiné vertinamoji
analizé. Iki sertifikatinio audito parengta kokybés vadybos sistema turi
funkcionuoti maziausiai tris, o aplinkos apsaugos — keturis ménesius.

= Kaip organizuojate mokymus?

—UAB ,,UOLEKTIS* organizuoja vidaus ir iSorés auditoriy mokymus.
Igyvendinant vadybos sistemas labai svarbu darbuotojus supazindinti
su diegiamo standarto reikalavimais, pvz., ISO 9001, ISO 14001, ISO
22000, OHSAS ir kt. Mokymai organizuojami pas klienta arba savo
seminarams pritaikytose patalpose. Bendraudami su klientu
atsizvelgiame { jo pageidavimus formuojant klausytoju grupes,
parenkant klientui patogy seminary laika ir trukme. Prie§ mokymus
rengiame metoding medziaga, uzduotis praktiniams darbams,
paskirstome klausytojus pagal veiklos Sakas ir atstovaujamas
organizacijas. Praktiniams darbams atlikti taikomas ,,proto Sturmo*
metodas, sudaromos salygos dirbti grupése, diskutuoti ir pristatyti
auditorijai atliktus praktinius darbus. Seminary dalyviams iSraSomi
pazyméjimai. Per kiekviena seminarg atlickame anoniming dalyviy
apklausa, kad i$siaiSkintume seminary organizavimo trikumus.

= Kokie seminarai organizuojami daZniausiai?

— UAB ,,UOLEKTIS* Interneto puslapyje (www.uolektis.It) nuolat
skelbiame seminary grafika, kuri koreguojame atsizvelgdami i klienty
poreikius. Dazniausiai organizuojami kokybés, aplinkos apsaugos,
darbuotoju saugos ir sveikatos vadybos sistemy vidaus auditoriy
mokymai. Miisy konsultantai klienty pageidavimu vyksta pas juos ir
vietoje surengia mokymus.

= Kokie didZiausi firmos pasiekimai?

— Penkiolika mety biidama rinkoje UAB ,,UOLEKTIS* sustipréjo, igijo
patirties, iSplété klienty rata. Per §i laikotarpj buvo konsultuota daugiau
kaip 220 Lietuvos organizacijy. Mes padé¢jome organizacijoms idiegti

228 kokybés, 106 aplinkos apsaugos, 24 darbuotojy saugos ir sveikatos,
1 maisto saugos vadybos sistema ir 1 socialinio atsakingumo sistema.
ISaugus konsultanty kvalifikacijai UAB ,,UOLEKTIS* buvo suteikta
teisé rengti ne tik vidaus, bet ir iSorés auditorius pagal TUV ,,Akademie*
licencija.

= Kokie yra naujausijgyvendinami vadybos standartai?
—Naujausi standartai —tai:
* informacijos saugumo valdymo sistema
pagal ISO 27001 reikalavimus;
= socialinj atsakinguma aprasantis SA8000 standartas.

= Kokios jmonés daZniausiai j Jus kreipiasi?

— Pagrindiniai UAB ,,Uolektis* klientai — statybinés, gamybinés,
automobiliy priezitiros bei remonto, maisto pramonés, baldy gamybos
imonés, medicinos jstaigos ir kitos organizacijos. Per 15 veiklos mety
buvo konsultuota daugiau kaip 220 Lietuvos organizacijy, tarp kuriy
didziausia dalj sudaro statybinés imonés.

= Kokiomis vadybos sistemomis labiausiai domisi klientai?

— Daugiausia esame jgyvending kokybés vadybos sistemy. Pries keleta
mety padidéjo klienty susidoméjimas aplinkos apsaugos vadybos
sistemomis (AVS). GreiCiausiai AVS sistemas igyvendino baldy
gamybos jmonés bei statybinés organizacijos. Siuo metu pastebime
zymy klienty susidoméjima darbuotoju saugos ir sveikatos vadybos
sistemomis (OHSAS).

=Kokia nauda jmonéms i§ funkcionuojanciy vadybos sistemy?

— Aiski imonés struktiira, jgaliojimai ir atsakomybés, identifikuoti,
aprasyti ir valdomi jmonés veiklos procesai. Analizuojamos ir
valdomos jmongés problemos ir neatitiktys, sistemingas ir planuojamas
veiklos gerinimas, veiklos ir produkty bei paslaugy atsekamumas.
Pageréja imonés gaminamy produkty ar teikiamy paslaugy kokybé, dél
to igyjamas didesnis klienty pasitikéjimas ir pelnas. Imoné lanks¢iau
galireaguoti | pakitusias rinkos salygas.

= Kaip UAB,,UOLEKTIS gali padéti kitoms organizacijoms?

- Siandien sunkmecio salygomis kiekvienos organizacijos vadovas
ieSko galimybiy iSgyventi, neprarasti klienty, todél turi pasitlyti
aukstos kokybés produktus ar paslaugas. Cia gali pagelbéti tarptautiniy
standarty igyvendinimas. [gyvendinta vadybos sistema, tai reiskia —
aiski jmonés organizaciné struktlira, nustatyti darbuotojy igaliojimai,
pareigos ir atsakomybé, aprasyti, valdomi ir lengvai atsekami jmonés
veiklos procesai, racionalus istekliy panaudojimas, numatyti btidai
atsiradusioms problemoms ar neatitiktims analizuoti ir valdyti, gera
gaminamy produkty ar teikiamy paslaugy kokybé¢, nuolatinis procesu
tobulinimas. Musy konsultantai yra sukaupg pakankamai patirties ir
per trumpa laika gali padéti parengti organizacijoms vady-
bos sistemas. Tinkamai parengta, jgyvendinta ir palaikoma vadybos
sistema padés organizacijai iSgyventi $iuo nelengvu periodu. m

Daugiau informacijos:

UAB ,,UOLEKTIS*; Savanoriy pr. 284, Kaunas;
tel./faks. (8~37) 33 17 70;
El. pastas: info @uolektis.It; www.uolektis.It
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Kauno verslininkai

suzinojo, kaip

sunkmeciu elgtis rinkoje

Linas Simonis, marketingo strategijos konsultantas

Balandzio 23 diena Kaune ivyko imoniy vadovams skirta nemokama
konferencija ,,BesikeiCianti rinka: kaip priimti teisingus strateginius
sprendimus, kaip kovoti su konkurentais“. Pirma tokio pobiidzio
konferencija savo nariams kartu su ,,Office guru® surengé Kauno
verslininkus vienijantys Kauno prekybos, pramonés ir amaty rimai.
Organizatoriy teigimu, konferencija surengta norint informuoti jmoniy
vadovus, kaip sunkmeciu elgtis rinkoje ir kokius teisingus sprendimus
priimti jmonéje.

— Siuo neapibréztu laikotarpiu jmoniy vadovams ypaé svarbu suteikti
ziniy, kaip elgtis iSkilus sunkumams, kokiy veiksmu reikia imtis, norint
iSvengti bankroto. Todél mes émémeés iniciatyvos savo nariams
organizuoti ne tik jprastais tapusius seminarus, bet ir §ig mokomosios
paskirties konferencija, — teigeé dr. Rita Tataritiniené, Kauno prekybos,
pramongs ir amaty riimy generalinio direktoriaus pavaduotoja.

Konferencijoje pranesima apie tai, kaip atleisti neefektyviai dirbancius
darbuotojus, nesumazinant likusio personalo lojalumo, skaité
,,Vai¢iulis Human Resources Consulting™ iktiréjas ir vadovas Aidas
Vaiciulis; kaip sutaupyti ir kq keisti imonéje, pataré renginio rémgjas,
,,Office guru* generalinis direktorius Aidas Kaubrys.

Ovaciju sulaukusiu pranesimu ,,Kaip daugiau parduoti Lietuvoje ir
uzsienyje. 18stikiai eksportuotojams® konferencija uzbaigé pagrindinis
konferencijos dalyvis, 17 mety patirt turintis marketingo strategijos,
pardavimy ir pozicionavimo konsultantas Linas Simonis.

—Kaip verslo atstovas galiu teigti, jog tokia konferencija tikrai vietoje ir
tikrai laiku. [moniy vadovams dabar i§ tiesy reikia pradéti kitaip
mastyti. O kaip — aiskiai i¥désté Linas Simonis. Mano nuomone, jis yra
marketingo srities profesionalas. Teisingas marketingas i§ tiesy yra
pagrindiné sékmingo verslo jungtis. Pozicionavimas turi biti
naudojamas visose gyvenimo srityse, todél tokius specialistus kaip
Linas Simonis reikia samdyti ne vien imoniy vadovams, bet ir
politikams, — teigé konferencijoje dalyvavgs Kauno miesto
savivaldybés tarybos narys, Privatizavimo komisijos pirmininkas
dr. Jonas Koryzna.

— Man, kaip rimy bendruomenés narei, buvo labai malonu dalyvauti
Sioje konferencijoje, kuri organizuota vieno i§ rimy nario naujo
restorano puikiai irengtoje konferencijy saléje. Rumuy verslo

Konferencijos akimirkos

bendruomené gal¢jo pasidziaugti ikurtuvémis. Lektoriai konferencijos
tema atskleidé vaizdziai, buvo profesionaliai susisteminta informacija,
todél kiekvienas dalyvis gal¢jo susidélioti sau aktualius akcentus.
Isptidziais pasidalino aktyvi verslo motery tinklo naré Jolanta
Stankeviciene.

Konferencijoje dalyvavo apie 60 Kauno apskrities imoniy vadovy,
Kauno prekybos, pramonés ir amaty rimy nariy. Po konferencijos
dalyviai neskubéjo skirstytis, vyko gyvos diskusijos prie taurés vyno. B

Verslo motery tinklo naré Jolanta Stankevic¢iené
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. Zalio rato“ paslaptys ir viliones

Pastaruoju metu vis didesni miestie¢iy nepasitenkinima kelia istorinio
paveldo naikinimas Laisvés al¢joje. Tik didziulémis entuziasty pastan-
gomis pavyksta i§saugoti ne vieng amziy menancius statinius bei puose-
létas nacionalines tradicijas.

Netoli Soboro esantis restoranas ,,Zalias ratas® turi teisg pasigirti: Sian-
dien §is restoranas svecius pasitinka seniausiame Laivés aléjos name,
Siam rasty namui per §imta dvidesimt mety, jis pastatytas 1880 metais ir
buvo skirtas gyventi rusy armijos generolui,

Rastinés sienos, patalpy iSplanavimas, vidaus ir iSorés apdaila, balany
stogas atrodo dar $nabzda senasias istorijas, skleidzia buvusia ramybg ir
padeda pamirsti civilizacijos diktuojama triuk$ma ir tempa.

Jaukios salés pasididziavimas —nuolat gyva ugnimi alsuojantis i§skirti-
nés konstrukcijos molinis senovinis zidinys. Skambant pianino klavi-
Sams, Cia neprailgsta laikas stebint vir§ Zzarijy kepamus kepsnius. Ju
skleidziami aromatai — tai senyjy Kauno patiekaly recepty paslaptis.
Nepriklausomo mitybos ir kulinarijos eksperto Vincento Sako skrupu
lin-gai atrinkti receptai $iandien siilomi ,,Zaliojo rato* sve¢iams.

»Zalio rato“ virtuvés pagrindas —
tik SvieZiausi maisto produktai ir gera kokybé.

,,VIP saldumynai”

o
/? UAB
SALDUMYNAI

UAB ,,VIP saldumynai‘ jau 15 mety
dziugina Lietuvos ir uzsienio pirkéjus
savo gaminama produkcija. Pagrindiné
imonés veikla: konditerijos gaminiy
(sausainiy, plokstainiy, torty, Sokolado
gaminiy, saldainiy, Sakociy) gamyba ir
realizavimas. I§ kity konditerijos imo-
niy bendrové issiskiria proginiy torty
gamyba {vairioms progoms (vestu-
véms, krikStynoms, gimtadieniams ir
t. t.). Tik pas mus galite uzsisakyti torta
nuo vaikisko iki erotinio.

Kaune, Laisvés al. 36b
Tel. (8 ~37)200071
El. pastas info @zaliasratas.|t

Maloniai kvieCiame apsilankyti ir jsigyti miisy gaminiy.

Musy produkcijos galite rasti Kaune:

Perlojos g. 31 (konditerijos cechas), Palangos g. 22/

Vilniaus g. 44, Juozapaviciaus pr. 62, Vilijampolés turgavietéje
Varniy g. 48b, Urmo bazés 18 sand. Pramonés pr. 14,
Girstupio turguje Kovo 11-osios g. 22

Tel. (8 ~37) 34 62 77

El. pastas virginijossaldumynai@zebra.lt
www.vipsaldumynai.lt

Anonsas

1. Pasitlymai verslui nuo 2009-04-20 iki
2009-05-05. Uzsienio jmoniy bendradar-
biavimo pasitlymai yra skelbiami ramy
interneto svetainéje
http://www.chamber.lt/index.php ?tid=t111

enterpl"ise 2.  Europos verslo ir inovacijy tinklo zi-
nios. Kvieciame skaityti Europos verslo ir
europe

inovacijy tinklo (Enterprise Europe Network)

Zinias Nr. 9, 2009-05-06. Zinias Jums
siunciame elektroniniu pastu, nurodytu nario
anketoje, jei pageidaujate gauti Sias Zinias
keliais el. pasto adresais, praSome informuoti
el. pastu: daiva.vysniauskiene @chamber.It

3. Geguzés 14 d. (ketvirtadienj), nuo 16 iki
18 val., restorane ,Europa“, J. Gruodzio g. 19,
Best Western Santakos viesbutyje, vyks Ra-

Parama verslui greta Jasy

my klubas, kuriame sveciuosis dukart olimpinis ¢empionas, daugkartinis
Europos ¢empionas, Pasaulio organizacijos UNICEF vienintelis atstovas
Lietuvoje Virgilijus Alekna, lengvosios atletikos triSuolio rungties rekor-
dininkas Virginijus Dauksys, U23 ¢empionato direktorius, kuris pristatys
liepos 15-19 dienomis Kaune organizuojama Europos lengvosios atletikos
E¢empionata. Apie dalyvavima prasome informuoti

el. pastu aurelija.meskiene @ chambers.It iki geguZes 12d.

Informacija teikiama tel.: (8~37) 324372.

4.  Europos komisijaiSleido knyga ,,Europa moteriai* Europe o
(“Europe for women”), skirta Europos rinkimams. 'wm"c“
Europos komisija siekia, kad i knyga biity paskleista kuo ?
placiau po skirtingus motery tinklus, klubus ir organizacijas. ﬁ;{
Knyga ,Europa moteriai* yra iSleista visomis Europos

sgjungos kalbomis. Sios knygos elektronine versija jis e -

galite rasti (tik angly kalba) internetinéje svetainéje
http://ec.europa.eu/publications/booklets/others/80/index_en.htm.

SL 2279. Redakciné kolegija.
Ramuy laikrastis Nr. 523, 2009 m. geguzés 5 d.

Steigéjas ir leidéjas: Kauno prekybos, pramoneés ir amaty rumai

Laikrastis prenumeruojamas Rumuose.
Adresas: K. Donelai¢io g. 8, 44213 Kaunas, tel. (8 ~37) 22 92 12, faksas (8 ~ 37) 20 83 30, puslapis Internete www.chamber.It

Rumy nariams platinamas nemokamai.
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